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1. Allgemeines

Fur sémtliche Gescharte zwischen dem Kunden und der Agentur gelten
ausschlieBlich die Allgemeinen Gesch&rtsbedingungen (AGB) der Agentur
Der Kunde stimmt zu, daB im Falle der Verwendung von AGB durch ihn im
ZweiPel von den Bedingungen der Agentur auszugehen ist, auch wenn die
Bedingungen des Kunden unwidersprochen bleiben. Von diesen AGB abwei-
chende oder diese AGB ergénzende Vereinbarungen bedurfen der Schrift-
form. Sollcen einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, berihrt
dies die Verbindlichkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht. Die unwirksame
Bestimmung ist durch eine wirksame, die ihrem Sinn und Zweck am néchs-
ten kommg, zu ersetzen.

2. Leistung und Honorar

2.1. Der Honoraranspruch der Agentur entsteht Fir jede einzelne Leistung,
sobald diese erbracht wurde. Die Agentur ist berechtigt, zur Deckung
ihres AuPwandes Vorschisse zu verlangen.

2.2. Fur den der Agentur im Zusammenhang mit Fremdleistungen entste-
henden AuPwand wird encweder eine Pauschale oder ein Zuschlag von 15 %
aur die Fremdkosten (etwa Druck-, Licho/Scankosten, Copyrightkosten Fir
Fremdbilden, Materialkosten, etc.) in Rechnung gestellt. Ein derartiger Zu-
schlag wird nicht PUr Kosten von Botendiensten, Portokosten sowie Kosten
von Eigenkreationen verrechnet.

2.3. Alle der Agentur erwachsenden Barauslagen, die Gber den tblichen Ge-
schdPtsbetrieb hinausgehen (etwa Botendienste, auBergewdhnliche Ver-
sandkosten oder Reisen) sind vom Kunden zu ersetzen.

24. Alle Leistungen der Agentur, die nicht ausdricklich durch das ver-
einbarte Honorar abgegolten sind, werden gesondert entlohnt. Dies gilt
insbesondere Fir alle Nebenleistungen der Agentur Diese Leiscungen wer-
den nach Stundenaufwand verrechnet (pro begonnener Stunde; der ak-
tuelle Stundensatz ist dem jeweiligen Kostenvoranschlag zu entnehmen):
Kontakt-/Beratungsstunden werden Fur die Betreuung und Beratung
verrechnet (direkter persoénlicher Kontakt — nicht daher etwa Telefona-
te), soferne FUr die Betreuung und Beratung nicht ein Pauschalhonorar
schriftlich vereinbart wurde. Kontaktstunden sind ab dem Auftrag des
Kunden (in der Regel nach der Prasentation) zu honorieren. Grafikstunden
oder Pauschalen werden Fir alle Aurwénde verrechnet, die nicht kreati-
ven Charakter haben (etwa Umbauten; Anderungen; Formatanpassungen;
Satzarbeiten; Datenkonvertierungen; Brennen der Daten auf Datentra-
gen ab dem vereinbarten Ablauf der laut OFFert inkludierten Korrek-
tusstunden; Sonderarbeiten wie auBergewdhnlich schwierige Bildersuche,
Aufbereitung mangelhafter beigestellcer Unterlagen Fir professionelle
Verwendung etc.). Bildbearbeitungsstunden werden in Rechnung gestellt,
wenn bestehenden Fotos verdndert werden.

25. Fur alle Arbeiten der Agentur, die aus welchem Grunde auch immer
nicht zur Ausfihrung gelangen, gebuhrt der Agentur eine angemessene
Vergutung. Mit der Bezahlung dieser Verglitung erwirbt der Kunde an die-
sen Arbeiten keinerlei Rechte. Nicht ausgefihrte Konzepte, Entwirfe und
dergleichen sind vielmehr unverziglich der Agentur zurickzustellen.

2.6. Kostenvoranschlage der Agentur sind grundsdatzlich unverbindlich. Wenn
abzusehen ist, daB die tatsachlichen Kosten die von der Agentur schriftlich
veranschlagten um mehr als 10 Prozent Ubersteigen, wird die Agentur den
Kunden auf die héheren Kosten hinweisen. Die Kostenlberschreitung gilt als
vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht binnen 3 Tagen nach diesem
Hinweis schriftlich widerspricht.

3. Eigentumsrecht und Urheberschutz

Der Kunde erwirbt durch Zahlung des Honorars das Recht der Nutzung
zum vereinbarten Zweck und im vereinbarten Nutzungsumfang. Mangels
anderslautender schriftlicher Vereinbarung mit der Agentur ist der Kun-
de nur berechtigg, die Leistungen der Agentur selbst und ausschlieBlich in
Osterreich zu nutzen (,Inlands-Copyrights®). Die értliche Beschrankung der
Nutzungsrechte bezieht sich nicht auf Incernet-Leiscungen. Der UmFang
der Nutzungsrechte betrefrend Fotos wird bei jedem Vertragsverhdltnis
gesondert geregelt.

4. Kennzeichnung

Die Agentur ist berechtigt, auf allen Werbemitteln und bei allen Werbe-
maBnahmen auf die Agentur und allenfalls auf den Urheber hinzuweisen,
ohne daB dem Kunden hiefur ein Entgeltanspruch zukommt.

5. Genehmigung

Alle Leistungen der Agentur (insbesondere alle Vorentwiirfe, Skizzen, Rein-
zeichnungen, Burstenabzige, Blaupausen und Farbabdricke) sind vom Kunden
zu Uberprifen und binnen vereinbarter Zeic Freizugeben. Bei nicht rechtzei-
tiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt. Der Kunde wird insbe-
sondere die rechtliche, vor allem die wettbewerbs- und kennzeichenrechtliche
Zulassigkeit der Agenturleistungen Uberpriren lassen. Die Agentur veranlaBt
eine externe rechtliche Prifung nur auf schriftlichen Wunsch des Kunden. Die
damit verbundenen Kosten hat der Kunde zu tragen.
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6. Termine

Die Agentur bemiht sich, die vereinbarten Termine einzuhalcen. Die Nicht-
einhaltung der Termine berechtigt den Kunden allerdings erst dann zur
Gelcendmachung der ihm gesetzlich zustehenden Rechte, wenn er der
Agentur eine NachPrist von mindestens 14 Tagen gewdhrt hat. Diese Frist
beginnt mit dem Zugang eines Mahnschreibens an die Agentur Eine Ver-
pPRlichtung zur Leistung von Schadenersatz aus dem Titel des Verzugs be-
steht nur bei Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit der Agentur Unabwend-
bare oder unvorhersehbare Ereignisse entbinden die Agentur jedenfalls
von der Einhaltung des vereinbarten Liefertermines.

7. Zahlung

Die Rechnungen der Agentur sind binnen 14 Tagen ab Rechnungsdatum ohne
jeden Abzug Fdallig. Bei verspdteter Zahlung gelten Verzugszinsen in der Héhe
von 12 % p.a. als vereinbart. GelieFerte Waren bleiben bis zur vollstandigen
Bezahlung Eigencum der Agentur Eine Aufrechnung gegen Anspriiche der
Agentur mit Gegenforderungen, welcher Art auch immer, ist ausgeschlos-
sen. Gerechtfertigte und Pristgerecht geltend gemachte (sieche Punkt 9.)
Reklamationen berechtigen nicht zur Zurickhalcung des gesamten, sondern
lediglich eines dem Zweifachen der voraussichtlichen Kosten der Méngelbe-
hebung entsprechenden Teiles des Rechnungsbetrages.

8. Gewdhrleistung/Mangelriige

Die Vertragsteile vereinbaren die Geltung der Regelungen des § 377 Han-
delsgesetzbuch (HGB) Pur sémtliche Leistungen der Agentur (Obliegenheit
zur unverziglichen Untersuchung der Leiscung und Rige eines allrdlligen
Mangels). Der Kunde hat allrallige Reklamationen langstens innerhalb von
einer Woche nach Leistung durch die Agentur schriftlich gelcend zu ma-
chen und zu begrinden. Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Reklama-
Gionen steht dem Kunden nur das Recht der Verbesserung der Leistung
durch die Agentur zu.

9. Schadenersatzanspriiche

Schadenersatzanspriche des Kunden, insbesondere wegen Verzuges, Un-
moglichkeit der Leistung, positiver Forderungsverletzung, Verschuldens
bei VertragsabschluB, mangelhafter oder unvollsténdiger Leistung, Man-
gelPolgeschadens oder wegen unerlaubter Handlungen sind ausgeschlos-
sen, soweit sie nicht auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit der Agen-
tur beruhen. Dartberhinaus sind Schadenersatzanspriche jedenfalls bei
verspdteter Reklamation (Punkt 9.) ausgeschlossen. Fur die ihr zur Bear-
beitung Uberlassenen Unterlagen des Kunden tbernimmt die Agentur kei-
nerlei HaPtung. Die Agentur wird die ihr Gbertragenen Arbeicen unter Be-
achtung der allgemein anerkannten Rechtsgrundsdtze durchrihren und
den Kunden rechtzeitig auf Rir sie erkennbare gewichtige Risken hinwei-
sen. Fur die Einhalcung der gesetzlichen, insbesondere der wettbewerbs-
rechtlichen Vorschrifcen auch bei den von der Agentur vorgeschlagenen
WerbemaBnahmen ist aber der Kunde selbst verantwortlich. Er wird eine
von der Agentur vorgeschlagene WerbemaBnahme (ein von der Agentur
vorgeschlagenes Kennzeichen) erst dann Freigeben, wenn er sich selbst
von der wettbewerbsrechtlichen (kennzeichenrechtlichen) Unbedenklich-
keit Uberzeugt hat oder wenn er bereit ist, das mit der Durchfihrung der
WerbemaBnahme (der Verwendung des Kennzeichens) verbundene Risiko
selbst zu tragen. Jegliche Hartung der Agentur RUr Anspriche, die auf-
grund der WerbemaBnahme (der Verwendung eines Kennzeichens) gegen
den Kunden erhoben werden, wird ausdricklich ausgeschlossen, wenn die
Agentur ihrer Hinweisprlicht nachgekommen ist; insbesondere haftet die
Agentur nicht PUr ProzeBkosten, eigene Anwaltskosten des Kunden oder
Kosten von Urteilsverérrentlichungen sowie Rir allfdllige Schadensersatz-
Porderungen oder dhnliche Anspriche Dricter Fur den Fall, daB wegen
der Durchfrihrung einer WerbemaBnahme (der Verwendung eines Kennzei-
chens) die Agentur selbst in Anspruch genommen werden sollte, halc der
Kunde die Agentur schad- und klaglos. Der Kunde hat der Agentur sédmt-
liche rinanzielle und sonstige Nachteile (einschlieBlich immaterieller Scha-
den) zu ersetzen, die der Agentur aus der Inanspruchnahme durch einen
Dritten entstehen.

10. Anzuwendendes Recht

Aur die Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und der Agentur ist aus-
schlieBlich ¢sterreichisches materielles Recht anzuwenden. Die Anwend-
barkeit des UN-Kaufrechtes wird ausgeschlossen. Die Vertragssprache
ist deutsch.

11. Erfillungsort und Gerichtsstand

Erfrillungsort ist der Sicz der Agentur Zur Entscheidung aller aus diesem
Vertrag entstehenden Streitigkeiten ist das Bezirksgericht Médling aus-
schlieBlich értlich zustandig. Insoweit eine Vereinbarung der Zusténdigkeit
des Bezirksgerichtes Modling nicht méglich ist, wird die 6rtliche Zustandig-
keit des am Sitz der Agentur sachlich zustandigen Gerichtes vereinbart.



